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EU-hankintailmoitus TARJOUSPYYNTO LAIDno-2021-917

Kaupunginviraston ruokapalvelun tuottaminen

| Kohta: Hankintaviranomainen

1.1) Nimi ja osoitteet

Virallinen nimi Laitilan kaupunki
Kansallinen yritys- ja 0134480-9
yhteis6tunnus

Postiosoite Keskuskatu 30
Postitoimipaikka Laitila

Postinumero 23800

Maa Suomi

Yhteyshenkilo Heli Kiertokari - Laitinen
Puhelin +358 505180588
Sahkopostiosoite heli.kiertokari@laitila.fi
Faksi +358 2856790
NUTS-koodi Varsinais-Suomi FI1C1

Paaasiallinen osoite (URL) http://www.laitila.fi

1.3) Viestinta

Hankinta-asiakirjat ovat suoraan saatavilla tdydellising, rajoituksetta ja maksutta
osoitteesta

https://tarjouspalvelu fi/laitila?id=355641&tpk=44c6170d-4eb6-48c5-ab16-0e3d52cee2b?2
Lisatietoja saa

Edelld mainittu osoite (Kohta 1.1)

Tarjoukset tai osallistumishakemukset on tehtaval/jatettava

Sahkoisesti osoitteessa

https://tarjouspalvelu fi/laitila?id=355641&tpk=44c6170d-4eb6-48c5-ab16-0e3d52cee2b?2

I.4) Hankintaviranomaisen tyyppi

Alue- tai paikallistason viranomainen

1.5) Paaasiallinen toimiala

Yleinen julkishallinto

Il Kohta: Hankinnan kohde
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Hankinnan kohde

1.1 Hankinnan laajuus
1.1.1) Nimi

Kaupunginviraston ruokapalvelun tuottaminen

11.1.2) Paaasiallinen CPV-koodi
Paanimikkeisto

Henkil6stéruokaloiden ja muiden rajoitetulle asiakaskunnalle tarkoitettujen
kahviloiden palvelut (55511000-5)

11.1.3) Sopimuksen tyyppi

Palvelut

11.1.4) Lyhyt kuvaus

Laitilan kaupungin hallintotoimi pyytaa tarjousta ravintolapalveluiden jarjestdmisesta
kaupunginviraston (Laitilan kaupungintalo, Keskuskatu 30, 23800 Laitila) Haukka-
nimisessa henkiléstéruokalassa seka erilaisissa kaupunginvirastossa jarjestettavissa
kokouksissa ja tilaisuuksissa.

Valittu yrittdja vastaa ensisijaisesti myods erityistilaisuuksien tarjoiluista. Mikali tama
ei jostakin syysta onnistu, Laitilan kaupunki pidattaa itselldan oikeuden kilpailuttaa
erikseen erityistilaisuuksien tarjoilut ja jarjestelyt.

Kaupunginviraston ruokala toimii yhtena kaupungin henkildstéruokaloista.
Henkildston maara kaupungintalolla on talla hetkelld n. 50, joista keskimaarin 30
henkilda ruokailee henkildstéruokalassa.

Valittavalla yrittajalla on mahdollisuus pitaa ravintolaa auki kaupunginviraston
aukioloaikojen ja tilaresurssien puitteissa arkisin klo 8.30 - 15.00 ja halutessaan
hankkia muita sopimusasiakkaita ko. ajalle tai markkinoida ruokapalveluja
kuntalaisille. Lounasaika on klo 11.00 - 13.00. Yrittajalla voi olla henkildstéruokailun
ohessa muutakin lisdpalvelua esim. take away - mahdollisuus. Myynti tulee jarjestaa
siten, ettei varsinainen palvelun tuottaminen hairiinny. Ainakin lounasaikaan
ruokalassa tulee olla ruokapalvelutydntekija Iasna.

11.1.5) Arvioitu kokonaisarvo

Arvo ilman alv:ta 375 000,00 €

11.1.6) Osia koskevat tiedot

Tata sopimusta ei ole jaettu osiin

11.2.2) CPV-lisikoodi(t)
Paanimikkeistd

Ruokalapalvelut (55510000-8)

11.2.3) Suorituspaikka
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NUTS-koodi

Varsinais-Suomi FI1C1

Paaasiallinen suorituspaikka

Laitilan kaupungin virastotalo

11.2.4) Kuvaus hankinnasta

Laitilan kaupungin hallintotoimi pyytaa tarjousta ravintolapalveluiden jarjestamisesta
kaupunginviraston (Laitilan kaupungintalo, Keskuskatu 30, 23800 Laitila) Haukka-
nimisessa henkiléstéruokalassa seka erilaisissa kaupunginvirastossa jarjestettavissa
kokouksissa ja tilaisuuksissa.

Valittu yrittaja vastaa ensisijaisesti my0s erityistilaisuuksien tarjoiluista. Mikali tdma
ei jostakin syysta onnistu, Laitilan kaupunki pidattaa itsellaan oikeuden kilpailuttaa
erikseen erityistilaisuuksien tarjoilut ja jarjestelyt.

Kaupunginviraston ruokala toimii yhtena kaupungin henkildstéruokaloista.
Henkil6ston maara kaupunginvirastossa on talla hetkella n. 50, joista keskimaarin 30
henkilda ruokailee henkildstéruokalassa.

Valittavalla yrittdjallda on mahdollisuus pitda ravintolaa auki kaupungintalon
aukioloaikojen ja tilaresurssien puitteissa arkisin klo 8.30 - 15.00 ja halutessaan
hankkia muita sopimusasiakkaita ko. ajalle. Lounasaika on n. klo 11.00 - 13.00.
Yrittajalla voi olla henkildstéruokailun ohessa muutakin lisapalvelua esim. take away
- mahdollisuus. Myynti tulee jarjestaa siten, ettei varsinainen palvelun tuottaminen
hairiinny.

Itsepalvelukassan kayttdmahdollisuus on suotavaa, jotta asioiminen ravintolassa on
joustavaa.

Ravintolan toimitiloissa on valmistuskeittid, jonka laitteet ovat tilaajan omaisuutta.
Keittion koneet ja laitteet:

* yhdistelm&uuni (1kpl 6 — johteinen)
» astianpesukone (WD-6 — kupukone)
» keittopata 60L (1 kpl)

* pakastekaappi (1 kpl)

« jadkaappi 70L (1 kpl)

* jadkaappi 50L (2 kpl)

* yleiskone

* liesi (4 keittolevya)

» mikroaaltouuni

* pakastinkaappi (kotitalous)

Ravintolasalissa on ruokapoytien ja — tuolien lisaksi kiintea tarjoilulinjasto jossa on:
« tarjotinpaaty

* kuppiteline

* kylmaallas 1600 (3 x 1/1 gn)

* kylmaallas 450 (1kpl)

* lampdhaude 800 (2kpl 2 x 1/1 gn)
* poytalasikko

* lautasjakelin (Iammin 2 x 270)

* neutraali tarjoilupdyta

* kassakone

* sailiokeitin 2 x 5L

Laitila on HINKU- kunta.
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Yrityksen on mahdollista tehostaa ja jarkevdittaa toimintaansa energiansaaston,
uusiutuvan energian ja materiaalitehokkuuden avulla. Lisaksi yritys voi tarjota
asiakkaille ymparistoystavallisia tuotteita. Paastdjen vahentadminen tarkoittaa
yleensa myds kustannussaastoja.

Ruokala on suljettuna kaupunginviraston ollessa suljettuna kesalla 4 viikkoa
(heindkuussa) seka jouluna yhden viikon.

Keittion tiloissa tehdaan remonttia kesalla 2023. Remontin keston ajan (n. 2 kk)
ruokala on suljettu.

Tarjoajan tulee sisallyttda hintoihin mahdollisista kuljetuksista aiheutuvat
kustannukset.

Kaupunki perii keittidstéd 350 euron kuukausivuokran (alv 0%) sisaltden Idmmon,
sahkon ja veden.

Kaupunki pidattaa itsellaén oikeuden olla hyvaksymatta mitaan tehdyista
tarjouksista.

11.2.5) Hankintasopimuksen tekoperusteet

Hinta

11.2.6) Arvioitu arvo

Arvo ilman alv:ta (puitesopimuksissa tai dynaamisissa hankintajarjestelmissa —
arvioitu kokonaisarvon enimmaismaara koko tdman osan kestoajalta)

375 000,00 €

11.2.7) Sopimuksen, puitejarjestelyn tai dynaamisen hankintajarjestelman kesto
01.09.2022 - 31.08.2025

Tata sopimusta voidaan jatkaa

Kylla

Sopimusten jatkamisen kuvaus

Optiomahdollisuus on kaksi (1+1) vuotta. Tilaaja paattaa optiokauden kayttamisesta
erikseen.

1.2.10) Tietoa eri vaihtoehdoista

Eri vaihtoehdot hyviksytaan

Ei

11.2.11) Tietoa lisdhankintamahdollisuuksista
Lisahankintamahdollisuudet

Kylla

Kuvaus mahdollisuuksista

Optiomahdollisuus on kaksi (1+1) vuotta. Tilaaja paattaa optiokauden kayttamisesta
erikseen.
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11.2.12) Tietoa sahkoisista luetteloista

Tarjoukset on esitettdva sdahkoisina luetteloina tai niihin on sisallyttava
sahkdinen luettelo

Ei
11.2.13) Tietoa Euroopan unionin rahastoista

Hankinta liittyy Euroopan unionin varoin rahoitettavaan hankkeeseen ja/tai
ohjelmaan

Ei

lll Kohta: Oikeudelliset, taloudelliset, rahoitukselliset ja tekniset
tiedot

lll.1) Osallistumisvaatimukset

111.1.3) Vaatimukset tekniselle ja ammatilliselle patevyydelle

Valintaperusteet hankintaa koskevissa asiakirjoissa maaritetyn mukaisesti

1ll.2) Sopimukseen liittyvat ehdot
1ll.2.2) Sopimuksen toteuttamista koskevat ehdot

Sopimus ei synny viela hankintapaatoksesta ilmoitettaessa, vaan vasta, kun
odotusaika on kulunut (14 pv) ja kirjallinen sopimus on molempien osapuolten
allekirjoittama.

IV Kohta: Menettely
IV.1) Kuvaus
IV.1.1) Menettelyn luonne

Avoin menettely

IV.1.8) Tietoa WTO:n julkisia hankintoja koskevasta sopimuksesta (GPA)
Hankintaan sovelletaan julkisia hankintoja koskevaa sopimusta

Kylla
IV.2) Hallinnolliset tiedot

IV.2.2) Tarjousten tai osallistumishakemusten vastaanottamisen maaraaika

31.05.2022 12:00 (UTC +03:00)

IV.2.4) Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa

suomi

IV.2.6) Vahimmaisaika, joka tarjoajan on pidettava tarjouksensa voimassa
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kuukautta (tarjouksen ilmoitetusta vastaanottopaivasta)

4

IV.2.7) Tarjousten avaamista koskevat ehdot

Pdivamaara

31.05.2022 14:00

Paikka

Tarjousten avaustilaisuus ei ole julkinen. Tarjoukset voidaan avata ylla ilmoitettua
my&hemmin.

VI Kohta: Taydentavat tiedot

VI.1) Toistuvia hankintoja koskevat tiedot
Kyse on toistuvasta hankinnasta

Kylla

Myohempien ilmoitusten arvioitu julkaisuajankohta

Optiomahdollisuus on kaksi (1+1) vuotta. Tilaaja paattaa optiokauden kayttamisesta
erikseen.

VI.2) Tietoa sahkoisista tyonkuluista

Sahkdinen laskutus hyvaksytaan

VI1.4) Muutoksenhakumenettelyt
VI1.4.1) Muutoksenhakuelin

Virallinen nimi Markkinaoikeus
Postiosoite Radanrakentajantie 5
Postitoimipaikka Helsinki

Postinumero 00520

Maa Suomi

Puhelin +358 295643300
Sahkopostiosoite markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksi +358 295643314

Paaasiallinen osoite (URL) http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Tarjouspalvelun tiedot
Hankinnan tunniste

LAIDno-2021-917

Laitilan kaupunki Puhelin +358 285011
Keskuskatu 30 Telefax +358 2856790
23800 Laitila Email hallinto@laitila.fi

0134480-9 Internet www.laitila.fi



o A 1 Laitilan kaupunki 7/22
= | a I t I I a EU-hankintailmoitus Tarjouspyynté LAIDno-2021-917
Paivays 14.04.2022

-I vehrea m vired s kaupunki

\

Vertailuperusteiden maarittely jarjestelmassa

Kokonaistaloudellinen edullisuus, pisteytys

Kuinka toimittajan tulee Tarjouspalvelussa ilmoittaa hankinnan kohteen tiedot
Syottdlomakkeella

Hankintamenettely

Osatarjoukset hyvaksytdaan

Ei

Lisatietokysymykset

Lisatietokysymykset on lahetettava 19.05.2022 12:00 mennessa

Lisatiedot

Kysymykset tulee lahettaa Tarjouspalvelu-toimittajaportaalista. Samasta paikasta I0ytyvat
myds kysymyksiin annetut vastaukset.

Liikesalaisuustiedot

Toimittajat voivat ehdottaa tietoja liikesalaisuuksiksi Tarjouspalvelussa
Kelpoisuusvaatimus- ja Hankinnan kohteet -lomakkeilla (hankintayksikko voi
molemmissa tapauksissa edelleen hallita liikesalaisuustietoja
vertailutaulukkovaiheessa)

Kylla

Hankinnan kohteen kriteerit

Kokonaishinnan maksimipisteet: 100.00

pienin annettu arvo

* maksimipisteet
Hinnan pisteiden laskentakaava: tarjottu arvo

Lounas, - kahvila - ja kokoustarjoilut

Lounasbuffet: lounasruokaa vaihdellen liha, kala, kasvis seka kasvisruokavaihtoehto (arvio 4 500/ v.)

Kohteen hinta kysytaén ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi- Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet
€/€/
ateria
Lounas sisaltaa Kylla
salaattipdydan,
leipavalikoiman ja levitteet
Jos kylla
Lammin lounasruoka, Kylla
yksivaihtoehto: liha, kala,
kana
Laitilan kaupunki Puhelin +358 285011
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Salaattipdyta raikkaista ja
tuoreista aineksista

Vahintaan kaksi salaattia
lounasruoan lisaksi

Erikoisruokavaliot on
huomioitu (laktoositon,
maidoton ja vegaaninen)

Kasvisruokavaihtoehto
paivittain
Ruokajuomat (vesi, maito,
piima, kotikalja)

Jos kylla

Erikoisruokavaliot on
huomioitu (laktoositon,
maidoton ja vegaaninen)

Lounas siséltaa kahvi / tee ja
jalkiruoan

Jos kylla

Erikoisruokavaliot on
huomioitu (laktoositon,
maidoton ja gluteeniton)

Lounasaikaan lasna
ravitemistyontekija

Tavoitteena on, etta
lounaskahvilassa on
tasalaatuinen, terveellinen,
maukas ja riittavasti
vaihtoehtoja tarjoava
lounasruokailu. Kaytettavien
raaka-aineiden tulee olla
tuoreita, oikein varastoituja ja
niissa tulee suosia kauden
tuotteita. Aterioiden
tuottamisessa on
noudatettava uusimpia yleisia
ravitsemussuosituksia.

Palveluntuottajalla on oltava
palvelutuotannon
omavalvontasuunnitelma.
Palveluntuottajan on
esitettava toiminnastaan
elintarvikelainsdadannén
mukainen
omavalvontasuunnitelma ja
siihen liittyva
siivoussuunnitelma ennen
sopimuksen allekirjoittamista.
Palveluntuottaja vastaa
suunnitelman toteutumisesta
ja elintarviketutkimuksista
aiheutuvista kuluista.

Palveluntuottajan on
laadittava vuosittain
asiakaspalautekysely.
Palautejarjestelma voidaan
laatia séhkoiseen muotoon tai
se voi olla paperilla ja sen on
oltava kaikkien asiakkaiden
kaytettavissa. Lisaksi
palveluntuottaja voi kerata
paivittaista palautetta erilaisin
menetelmin.
Asiakaspalautekyselyita
seurataan seka tilaajan ja
palveluntuottajan kokouksissa,
joita pidetdan vahintaan
kerran vuodessa tilaajan
kokoon kutsumana.

Kylla
Kyl

Kylla

Kylla

Kylla

Kyl

Kyl

Kylla

Kylla

Kylla

Kylla

Kylla

Laitilan kaupunki
Keskuskatu 30
23800 Laitila
0134480-9

Puhelin
Telefax
Email

Internet

+358 285011
+358 2856790
hallinto@laitila.fi
www.laitila.fi
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Palveluntuottajan on lisaksi Kylla
toimitettava tilaajalle vuosittain

arviointiraportti

asiakastyytyvaisyydesta.

Asiakkaalla on paivittain Ladattava

nahtavissa ruokalista,
tuotetiedot ja hinnat

Keittolounas (arvio 1 800/ v.)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi- Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

€/€/
ateria

Keittolounas sisaltaa Kylla
salaattipdydan,
leipavalikoiman ja levitteet

Jos kylla

Erikoisruokavaliot on Kylla
huomioitu (laktoositon,
maidoton ja vegaaninen)

Ruokajuomat (vesi, maito, Kylla
piima, kotikalja)

Jos kylla

Erikoisruokavaliot on Kylla
huomioitu (laktoositon,
maidoton ja vegaaninen)

Keittolounas sisaltaa kahvi / Kylla
tee ja jalkiruoan

Jos kylla

Erikoisruokavaliot on Kylla
huomioitu (laktoositon,
maidoton ja gluteeniton)

Tavoitteena on, etta Kylla
lounaskahvilassa on
tasalaatuinen, terveellinen,
maukas ja riittavasti
vaihtoehtoja tarjoava
lounasruokailu. Kaytettavien
raaka-aineiden tulee olla
tuoreita, oikein varastoituja ja
niissa tulee suosia kauden
tuotteita. Aterioiden
tuottamisessa on
noudatettava uusimpia yleisia
ravitsemussuosituksia.

Palveluntuottajalla on oltava Kylla
palvelutuotannon
omavalvontasuunnitelma.
Palveluntuottajan on
esitettava toiminnastaan
elintarvikelainsdadannon
mukainen
omavalvontasuunnitelma ja
siihen liittyva
siivoussuunnitelma ennen
sopimuksen allekirjoittamista.
Palveluntuottaja vastaa
suunnitelman toteutumisesta
ja elintarviketutkimuksista
aiheutuvista kuluista.
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Palveluntuottajan on Kylla
laadittava vuosittain
asiakaspalautekysely.
Palautejarjestelma voidaan
laatia séhkoiseen muotoon tai
se voi olla paperilla ja sen on
oltava kaikkien asiakkaiden
kaytettavissa. Lisaksi
palveluntuottaja voi kerata
paivittaista palautetta erilaisin
menetelmin.
Asiakaspalautekyselyita
seurataan seka tilaajan ja
palveluntuottajan kokouksissa,
joita pidetdan vahintaan
kerran vuodessa tilaajan
kokoon kutsumana.

Palveluntuottajan on lisaksi Kylla
toimitettava tilaajalle vuosittain

arviointiraportti

asiakastyytyvaisyydesta.

Asiakkaalla on paivittain Ladattava

nahtavissa ruokalista,
tuotetiedot ja hinnat

Salaattilounas (arvio 1120/ v.)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi- Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

€/€/
ateria

Huomioitu riittdva proteiinin Kylla
saatavuus

Salaatti voidaan toteuttaa Kylla
siten , etta ruokailija keraa itse
tuotteet salaattipdydasta

Sisaltaa leipavalikoiman ja Kylla
levitteet

Jos kylla

Erikoisruokavaliot on Kylla
huomioitu (laktoositon,
maidoton ja gluteeniton)

Sisaltaa kahvi / tee ja Kylla
jalkiruoan

Jos kylla

Erikoisruokavaliot on Kylla
huomioitu (laktoositon,
maidoton ja gluteeniton)

Tavoitteena on, etta Kylla
lounaskahvilassa on
tasalaatuinen, terveellinen,
maukas ja riittavasti
vaihtoehtoja tarjoava
lounasruokailu. Kaytettavien
raaka-aineiden tulee olla
tuoreita, oikein varastoituja ja
niissa tulee suosia kauden
tuotteita. Aterioiden
tuottamisessa on
noudatettava uusimpia yleisia
ravitsemussuosituksia.
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Palveluntuottajalla on oltava Kylla
palvelutuotannon
omavalvontasuunnitelma.
Palveluntuottajan on
esitettdva toiminnastaan
elintarvikelainsaadannon
mukainen
omavalvontasuunnitelma ja
siihen liittyva
siivoussuunnitelma ennen
sopimuksen allekirjoittamista.
Palveluntuottaja vastaa
suunnitelman toteutumisesta
ja elintarviketutkimuksista
aiheutuvista kuluista.

Palveluntuottajan on Kylla
laadittava vuosittain
asiakaspalautekysely.
Palautejarjestelma voidaan
laatia séhkoiseen muotoon tai
se voi olla paperilla ja sen on
oltava kaikkien asiakkaiden
kaytettavissa. Lisaksi
palveluntuottaja voi kerata
paivittaista palautetta erilaisin
menetelmin.
Asiakaspalautekyselyita
seurataan seka tilaajan ja
palveluntuottajan kokouksissa,
joita pidetaan vahintaan
kerran vuodessa tilaajan
kokoon kutsumana.

Palveluntuottajan on lisaksi Kylla
toimitettava tilaajalle vuosittain

arviointiraportti

asiakastyytyvaisyydesta.

Asiakkaalla on paivittain Ladattava

nahtavissa ruokalista,
tuotetiedot ja hinnat

Aamu - ja iltapaivakahvi tai tee (arvio 9 000/ v.)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi- Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

€/€/
ateria

Kahvin tai teen pitaa olla Kylla
tuoretta

Tavoitteena on, etta Kylla
lounaskahvilassa on
tasalaatuinen, terveellinen,
maukas ja riittavasti
vaihtoehtoja tarjoava
lounasruokailu. Kaytettavien
raaka-aineiden tulee olla
tuoreita, oikein varastoituja ja
niissa tulee suosia kauden
tuotteita. Aterioiden
tuottamisessa on
noudatettava uusimpia yleisia
ravitsemussuosituksia.
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Palveluntuottajalla on oltava Kylla
palvelutuotannon
omavalvontasuunnitelma.
Palveluntuottajan on
esitettdva toiminnastaan
elintarvikelainsaadannon
mukainen
omavalvontasuunnitelma ja
siihen liittyva
siivoussuunnitelma ennen
sopimuksen allekirjoittamista.
Palveluntuottaja vastaa
suunnitelman toteutumisesta
ja elintarviketutkimuksista
aiheutuvista kuluista.

Palveluntuottajan on Kylla
laadittava vuosittain
asiakaspalautekysely.
Palautejarjestelma voidaan
laatia séhkoiseen muotoon tai
se voi olla paperilla ja sen on
oltava kaikkien asiakkaiden
kaytettavissa. Lisaksi
palveluntuottaja voi kerata
paivittaista palautetta erilaisin
menetelmin.
Asiakaspalautekyselyita
seurataan seka tilaajan ja
palveluntuottajan kokouksissa,
joita pidetaan vahintaan
kerran vuodessa tilaajan
kokoon kutsumana.

Palveluntuottajan on lisaksi Kylla
toimitettava tilaajalle vuosittain

arviointiraportti

asiakastyytyvaisyydesta.

Asiakkaalla on paivittain Ladattava

nahtavissa ruokalista,
tuotetiedot ja hinnat

Makea kahvileipa (arvio 100 v.)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi- Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

€/€/
ateria

Erikoisruokavaliot on Kylla
huomioitu tarvittaessa

Tavoitteena on, etta Kylla
lounaskahvilassa on
tasalaatuinen, terveellinen,
maukas ja riittavasti
vaihtoehtoja tarjoava
lounasruokailu. Kaytettavien
raaka-aineiden tulee olla
tuoreita, oikein varastoituja ja
niissa tulee suosia kauden
tuotteita. Aterioiden
tuottamisessa on
noudatettava uusimpia yleisia
ravitsemussuosituksia.
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Palveluntuottajalla on oltava Kylla
palvelutuotannon
omavalvontasuunnitelma.
Palveluntuottajan on
esitettdva toiminnastaan
elintarvikelainsaadannon
mukainen
omavalvontasuunnitelma ja
siihen liittyva
siivoussuunnitelma ennen
sopimuksen allekirjoittamista.
Palveluntuottaja vastaa
suunnitelman toteutumisesta
ja elintarviketutkimuksista
aiheutuvista kuluista.

Palveluntuottajan on Kylla
laadittava vuosittain
asiakaspalautekysely.
Palautejarjestelma voidaan
laatia séhkoiseen muotoon tai
se voi olla paperilla ja sen on
oltava kaikkien asiakkaiden
kaytettavissa. Lisaksi
palveluntuottaja voi kerata
paivittaista palautetta erilaisin
menetelmin.
Asiakaspalautekyselyita
seurataan seka tilaajan ja
palveluntuottajan kokouksissa,
joita pidetaan vahintaan
kerran vuodessa tilaajan
kokoon kutsumana.

Palveluntuottajan on lisaksi Kylla
toimitettava tilaajalle vuosittain
arviointiraportti

asiakastyytyvaisyydesta.

Asiakkaalla on paivittain Ladattava
nahtavissa ruokalista,
tuotetiedot ja hinnat

Taytetty sampyla tai voileipa (arvio 450/ v.)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi- Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

€/€/
ateria

Sampyla tai voileipa sisaltaa Kylla
esim. jaasalaattia,

vihanneksia, leikkeleita ja

juustoa

Jos kylla

Erikoisruokavaliot on Kylla
huomioitu tarvittaessa

Tavoitteena on, etta Kylla
lounaskahvilassa on
tasalaatuinen, terveellinen,
maukas ja riittavasti
vaihtoehtoja tarjoava
lounasruokailu. Kaytettavien
raaka-aineiden tulee olla
tuoreita, oikein varastoituja ja
niissa tulee suosia kauden
tuotteita. Aterioiden
tuottamisessa on
noudatettava uusimpia yleisia
ravitsemussuosituksia.
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Palveluntuottajalla on oltava Kylla
palvelutuotannon
omavalvontasuunnitelma.
Palveluntuottajan on
esitettdva toiminnastaan
elintarvikelainsaadannon
mukainen
omavalvontasuunnitelma ja
siihen liittyva
siivoussuunnitelma ennen
sopimuksen allekirjoittamista.
Palveluntuottaja vastaa
suunnitelman toteutumisesta
ja elintarviketutkimuksista
aiheutuvista kuluista.

Palveluntuottajan on Kylla
laadittava vuosittain
asiakaspalautekysely.
Palautejarjestelma voidaan
laatia séhkoiseen muotoon tai
se voi olla paperilla ja sen on
oltava kaikkien asiakkaiden
kaytettavissa. Lisaksi
palveluntuottaja voi kerata
paivittaista palautetta erilaisin
menetelmin.
Asiakaspalautekyselyita
seurataan seka tilaajan ja
palveluntuottajan kokouksissa,
joita pidetaan vahintaan
kerran vuodessa tilaajan
kokoon kutsumana.

Palveluntuottajan on lisaksi Kylla
toimitettava tilaajalle vuosittain
arviointiraportti

asiakastyytyvaisyydesta.

Asiakkaalla on paivittain Ladattava
nahtavissa ruokalista,
tuotetiedot ja hinnat

Kokoustarjoilun kahvi tai tee ja makea kahvileipa (arvio 1000/ v.)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi- Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

€/€/
henkil
5

Kahvia ja teeté kaksi kupillista
/ henkild

Valikoima kahvileivista Ladattava

Hinnat sisaltavat toimituksen Kylla
kaupunginvirastossa
sijaitseviin kokoustiloihin.

Palveluntuottajan vastuulla on Kylla
myds astioiden noutaminen
kokoushuoneista.

Tavoitteena on, etta Kylla
lounaskahvilassa on
tasalaatuinen, terveellinen,
maukas ja riittavasti
vaihtoehtoja tarjoava
lounasruokailu. Kaytettavien
raaka-aineiden tulee olla
tuoreita, oikein varastoituja ja
niissa tulee suosia kauden
tuotteita. Aterioiden
tuottamisessa on
noudatettava uusimpia yleisia
ravitsemussuosituksia.
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Palveluntuottajalla on oltava Kylla
palvelutuotannon
omavalvontasuunnitelma.
Palveluntuottajan on
esitettdva toiminnastaan
elintarvikelainsaadannon
mukainen
omavalvontasuunnitelma ja
siihen liittyva
siivoussuunnitelma ennen
sopimuksen allekirjoittamista.
Palveluntuottaja vastaa
suunnitelman toteutumisesta
ja elintarviketutkimuksista
aiheutuvista kuluista.

Palveluntuottajan on Kylla
laadittava vuosittain
asiakaspalautekysely.
Palautejarjestelma voidaan
laatia séhkoiseen muotoon tai
se voi olla paperilla ja sen on
oltava kaikkien asiakkaiden
kaytettavissa. Lisaksi
palveluntuottaja voi kerata
paivittaista palautetta erilaisin
menetelmin.
Asiakaspalautekyselyita
seurataan seka tilaajan ja
palveluntuottajan kokouksissa,
joita pidetaan vahintaan
kerran vuodessa tilaajan
kokoon kutsumana.

Palveluntuottajan on lisaksi Kylla
toimitettava tilaajalle vuosittain

arviointiraportti

asiakastyytyvaisyydesta.

Asiakkaalla on paivittain Ladattava

nahtavissa ruokalista,
tuotetiedot ja hinnat

Kokoustarjoilun kahvi tai tee ja voileipa, esim. lohi, -kinkku- ja riista (arvio 1000/ v.)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi- Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

€/€/
henkil
5

Kahvia tai teeté kaksi kupillista Kylla
/ henkild

Voileivat sisaltavat jadsalaattia Kylla
tai muuta vastaavaa tuotetta,

runsaasti esim. lohta,

vihanneksia ja Koristeita

Valikoima leivista ja muista Ladattava
vaihtoehdoista

Hinnat sisaltavat toimituksen Kylla
kaupunginvirastossa
sijaitseviin kokoustiloihin.

Palveluntuottajan vastuulla on Kylla
my0s astioiden noutaminen
kokoushuoneista.
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Tavoitteena on, etta Kylla
lounaskahvilassa on
tasalaatuinen, terveellinen,
maukas ja riittavasti
vaihtoehtoja tarjoava
lounasruokailu. Kaytettavien
raaka-aineiden tulee olla
tuoreita, oikein varastoituja ja
niissa tulee suosia kauden
tuotteita. Aterioiden
tuottamisessa on
noudatettava uusimpia yleisia
ravitsemussuosituksia.

Palveluntuottajalla on oltava Kylla
palvelutuotannon
omavalvontasuunnitelma.
Palveluntuottajan on
esitettava toiminnastaan
elintarvikelainsaadannon
mukainen
omavalvontasuunnitelma ja
siihen liittyva
siivoussuunnitelma ennen
sopimuksen allekirjoittamista.
Palveluntuottaja vastaa
suunnitelman toteutumisesta
ja elintarviketutkimuksista
aiheutuvista kuluista.

Palveluntuottajan on Kylla
laadittava vuosittain
asiakaspalautekysely.
Palautejarjestelma voidaan
laatia sahkoiseen muotoon tai
se voi olla paperilla ja sen on
oltava kaikkien asiakkaiden
kaytettavissa. Lisaksi
palveluntuottaja voi kerata
paivittaista palautetta erilaisin
menetelmin.
Asiakaspalautekyselyita
seurataan seka tilaajan ja
palveluntuottajan kokouksissa,
joita pidetaan vahintaan
kerran vuodessa tilaajan
kokoon kutsumana.

Palveluntuottajan on lisaksi Kylla
toimitettava tilaajalle vuosittain

arviointiraportti

asiakastyytyvaisyydesta.

Asiakkaalla on paivittain Ladattava

nahtavissa ruokalista,
tuotetiedot ja hinnat

Yleiset kriteerit/tiedot

Minimi- Maksimi- Maksimi-
vaatimus vaatimus pisteet
Palveluntuottajan toiminnan Kylla
on taytettava toiminnalle
asetetut

viranomaismaaraykset.
Palveluntuottajan edellytetdan
toiminnassaan huolehtivan
alaa koskevien elintarvike- ja
ty6turvallisuussaanndsten
noudattamisesta ja
voimassaolevan
tydehtosopimuksen
maaraysten huomioon
ottamisesta seka niiden
asianmukaisesta valvonnasta.

Tarjoajan henkil6stolla on Ladattava
riittdva ammattipatevyys
toiminnan hoitamiseen
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Varahenkildjarjestelma: Ladattava
Tarjoajalla on

varahenkil6jarjestelma, jolla

turvataan palvelutaso ja

varmistetaan henkiloston

riittdva maara ravintolassa

myds poissaolijoiden aikana

Palveluntarjoaja hoitaa Kylla
kohteen ravintolapalveluja

omana liiketoimintana omaan

lukuunsa

Tilaajavastuulain mukaiset Ladattava
selvitykset

Vaaditut todistukset ja
selvitykset eivat saa olla
kolmea (3) kuukautta
vanhempia tarjouksen
viimeisesta jattopaivasta
laskettuna. Todistukset ja
selvitykset voi korvata
Tilaajavastuu.fi -yritysraportilla

Tarjoaja on rekisterditynyt Kylla
ennakkoperintalain mukaiseen
ennakkoperintarekisteriin ja
tydnantajarekisteriin seka

arvonlisaverolain mukaiseen
arvonlisaverovelvollisten

rekisteriin, jos lainsdadanto

edellyttaa rekisterditymista.

Hankintayksikko itse tarkistaa
tarjoajan rekisterditymisen
yritys- ja
yhteisétietojarjelmasta tai
tarjoaja toimittaa tarvittavat
tiedot. Jos tarjoaja ei ole
rekisterditynyt edella
mainittuihin rekistereihin, on
taman toimitettava selvitys
rekisterditymattémyyden
perusteista lataamalla selvitys
"Muut dokumentit" -kohtaan.

Kaupparekisteriote tai selvitys Ladattava
rekisteréimattomyyden
perusteista

Tarjoaja on suorittanut Kylla
veronsa tai tarjoajalla on

veronsaajan hyvaksyma

maksusuunnitelma.

Todistus verojen Ladattava
maksamisesta tai

verovelkatodistus ja selvitys

siitd, ettd verovelkaa koskeva

veronsaajan hyvaksyma

maksusuunnitelma on

hyvaksytty.

Tarjoaja on suorittanut Kylla
eldkevakuutusmaksunsa ja

muut lakisaateiset maksunsa

taikka eraantyneita

elakevakuutusmaksuja

koskeva maksunsaajan

hyvaksyma

maksusuunnitelma on tehty.
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Todistus eléakevakuutusten
ottamista ja
eldkevakuutusmaksujen
suorittamisesta tai selvitys
siita, etta erdantyneita
elakevakuutusmaksuja
koskeva maksunsaajan
hyvaksyma
maksusuunnitelma on tehty.

Tarjoaja huolehtii lakien
mukaisten tyéehtosopimusten
noudattamisesta. Tarjoajan on
annettava lain 1233/2006
(Laki tilaajan
selvitysvelvollisuudesta ja
vastuusta ulkopuolista
tyovoimaa kaytettaessa,
jaljempana tilaajavastuulaki)
mukainen selvitys tydohon
sovellettavasta
tydehtosopimuksesta tai
keskeisista tyéehdoista.

Selvitys tydohon
sovellettavasta
tydehtosopimuksesta tai
keskeisista tybehdoista

Tarjoajalla on voimassa oleva
tapaturma- ja
ammattitautilaissa (459/2015)
tarkoitettu vakuutus
tydsuhteessa oleville
tyontekijoilleen.

Tapaturmavakuutustodistus

Tarjoaja huolehtii
tydterveyshuollon
jarjestamisesta
tyontekijoilleen, mikali silla on
lain mukaan tahan
velvollisuus.

Selvitys tyoterveyshuollon
jarjestamisesta

Ladattava

Kylla

Ladattava

Kylla

Ladattava

Kylla

Ladattava
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Tarjoajalla on riittava
vakavaraisuus, taloudellinen
kantokyky sekd maksukyky
hankinnan kohteena olevien
palvelujen tuottamiseen.
Taman arvioimiseksi tarjoajan
taloudellisen tilanteen on
oltava sellainen, etta se
Suomen Asiakastieto Oy:n
ratingluokituksessa on
vahintaan A (tyydyttava) taikka
tilinpaatostietojen tai muun
vastaavan selvityksen
perusteella riittavaa tasoa.

Tarjoajat, joiden luokitus
ratingluokituksessa on C
taikka joiden taloudellisen
tilanteen arvioidaan vastaavan
em. luokituksia, suljetaan
hankintamenettelyn
ulkopuolelle. Tarjoajat, joiden
luokitus ratingluokituksessa on
B tai joiden taloudellisen
tilanteen arvioidaan vastaavan
em. tasoa, voidaan sulkea
tarjouskilpailusta, jos tarjoaja
ei kykene esittdmaan
luotettavaa selvitysta
toimenpiteista, joihin se ryhtyy
tai on ryhtynyt taloudellisen
tilanteensa parantamiseksi.
Selvitys on tulee toimittaa
tarjouksen liitteena.

Suomen Asiakastieto Oy:n
Rating alfa raportti tai vain, jos
tietoja ei ole Suomen
Asiakastieto Oy:n rekisterissa,
tarjoaja toimittaa muun
vastaavan selvityksen ja
tilinpaatostiedot kolmelta (3)
viime vuodelta

Tarjoajalla on voimassa oleva
toiminnan vastuuvakuutus ja
tarjoaja on huolehtinut
vakuutukseen kohdistuvien
vakuutusmaksujen
maksamisesta.

Todistus voimassaolevasta
vastuuvakuutuksesta.

Yleinen vastuunjako on
pdaosin seuraava:

-Tilaajalta tulevat ravintolasali
kalusteineen, keittio-, varasto-,
ja sosiaalitilat seka naihin
liittyvat koneet ja laitteet joiden
kunnossapidosta vastaa tilaaja

-Tilaaja vastaa ravintolasalin
lattian siivouksesta ja
kiinteistotekniikasta

-Palveluntuottajan vastuulle
kuuluu keittion, keittion
varasto- ja sosiaalitilojen seka
ruokasalin kalusteiden siivous

-Palveluntuottaja vastaa
ruokahuollon aiheuttamista
kustannuksista, kuten
tyévoima- ja raaka-
ainekustannuksista

Muut tiedot

Ladattava

Ladattava

Kylla

Ladattava

Kylla

Kylla

Kyl

Kylla
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Hankinnan taustaa

Tarjoajalla on mahdollisuus tutustua tiloihin. Yhteyshenkilona toimii hallintojohtaja Heli
Kiertokari - Laitinen.

Tarjouksen lahettaminen

Tarjoukset tai osallistumishakemukset on lahetettava sahkoisesti Tarjouspalvelu.fi -
toimittajaportaalista osoitteessa https://tarjouspalvelu.fi/laitila.

Hinta ja kaupalliset ehdot
Hinnat pyydetdan antamaan arvonlisdverottomina (alv 0%).

Hintojen kiinteys ja hintamuutokset sopimuskaudella

Tarjouksella annetut hinnat ovat kiinteat 1.9.2023 asti, jonka jalkeen hintaa on mahdollista
tarkistaa kerran vuodessa. Hintojen tarkistusperusteena kaytetaan Tilastokeskuksen
julkaisemaa Palvelujen tuottajahintaindeksin kokonaisindeksia ja hinnan muutosesitys
hetkella tuoreimpia saatavilla olevia 12 kk:n kehitysta kuvaavia lukuja.

Hinnantarkistus suoritetaan 2.9.2023 alkaen.

Esitys hinnan muutoksesta on ilmoitettava tilaajalle kirjallisesti vahintaan kolme (3)
kalenterikuukautta ennen aiottua tarkistusta. Mikali hinnanmuutoksista ei paasta
yksimielisyyteen, osapuolilla on omalta osaltaan oikeus irtisanoa sopimus paattymaan
neljan (4) kuukauden kuluttua kirjallisen irtisanomisilmoituksen Iahettdmisesta toiselle
osapuolelle.

Laskutus ja maksuehto

Tilaaja kasittelee ostolaskuja sahkdisesti. Tarjoajan valmiudet /edellytykset sahkoiseen
laskutukseen on selvitettava tarjouksessa.

Maksuehto on laskun saapumisesta lukien vah. 21 paivaa netto. Viivastyskorko on
enintdan korkolain mukainen.

Hylkaamisperusteet

Tarjous tulee antaa tarjouspyynndn mukaisesti seka tarjoushinnat tulee ilmoittaa pyydetylla
tavalla.

Tarjous hylataan, jos tarjous myodhastyy tai jos tarjouspyynnéssa esitetyt vaatimukset eivat
tayty tai jos tarjous ei muilta osin vastaa tarjouspyynt6a.

Tarjouskilpailusta suljetaan pois ehdokas tai tarjoaja, jota koskee hankintalain 80 §:n tai
hankintayksikén maarittelema 81 §:n mukainen poissulkemisperuste.

Tarjoajan omien toimitusehtojen tai alan yleisten ehtojen liittdminen tarjoukseen saattaa
johtaa tarjouksen hylkaamiseen niissa olevien tarjouspyynnon vastaisten ehtojen (esim.
hintavaraumien ja poikkeavien maksuehtojen vuoksi). Mikali tarjoaja ilmoittaa
tarjouksessaan kayttdvansa omia toimitusehtoja, tarjouksesta on selkeasti kaytava ilmi,
milta osin niité sovelletaan.
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Sopimusmenettely

Valitun tarjoajan kanssa tehdaan kirjallinen sopimus ja hankintasopimus syntyy vasta, kun
sopimus on allekirjoitettu. Tarjouspyyntda ja tarjousta kaytetdadn sopimuksen teon pohjana.

Sopimuskauden alkaessa ja aikana tilaaja ja tarjoaja varmistavat yhteisen kasityksen siita,
mita tarjousasiakirjojen mukainen hankinnan sisalto ja laatu kaytannossa tarkoittavat seka
maaritelldan tarkemmin mm. toimintatapa, raportoinnin sisallét ja asiakastietojen kasittely.

Toimeksiantoa voidaan tarvittaessa laajentaa tai tehda jatkohankintoja.

Sopimuskauden aikana asiakkaan tai tilaajien toiminnassa saattaa tapahtua muutoksia,
jotka vaikuttavat tdaman sopimuksen kohteena olevan hankinnan jarjestamiseen,
laajentamiseen tai supistamiseen. Talldin sopimusasiakirjoja tarkistetaan tarvittavin osin,
eika Tarjoajalla ole oikeutta vaatia vahingonkorvauksia ko. muutoksista johtuen.

Osapuolilla on oikeus purkaa sopimus kokonaan tai osittain, jos toinen osapuoli
olennaisesti rikkoo sopimusvelvoitteitaan eika kohtuullisessa ajassa korjaa laiminlydntiaan
kirjallisesta huomautuksesta huolimatta.

Kumpikaan osapuoli ei saa siirtaa tehtya sopimusta kolmannelle osapuolelle ilman toisen
osapuolen kirjallista suostumusta. Mikali tarjouspyynndssa, tarjouksessa ja
ostopalvelusopimuksessa on keskenaan ristiriitaisia tietoja, asiakirjojen
noudattamisjarjestys on seuraava:

1. Ostopalvelusopimus

2. Tarjouspyynt6

3. JYSE 2014

4. Tarjous

Osapuolet sitoutuvat siihen, ettd sopimuskauden aikana tapahtuvista toiminnan oleellisista
muutoksista (esimerkiksi olennaisten organisaatio- ym. muutosten johdosta) ilmoitetaan
viipyméatta toiselle sopijapuolelle.

Asiakirjojen julkisuus

Hankintaa koskevat asiakirjat katsotaan julkisiksi kun hankintaa koskeva sopimus on tehty.
Tarjousasiakirjojen julkisuutta saatelee laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta
(621/1999) siten kuin julkisista hankinnoista annetun lain (1397/2016) 138 §:ssa
sdadetdan. Taman jalkeenkaan eivat liikesalaisuuden piiriin kuuluvat tiedot ole julkisia.
Tasta syysta palvelun tarjoajan tulee tarjouksessaan maaritella selkeasti liike- ja
ammattisalaisuuden piiriin kuuluvat tiedot. Tarjotun palvelun kokonaishinta ei kuitenkaan
ole liike- tai ammattisalaisuus. Asianosaisella on oikeus saada tieto asiakirjoista jo ennen
niiden julkiseksi tuloa, jos on kyse asiasta, joka voi tai on voinut vaikuttaa hanen asiansa
kasittelyyn.
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Paatoksenteon perusteet

Paatdksen asiassa tekee Laitilan kaupunginhallitus. Palveluntuottajaksi valitaan
kokonaistaloudellisesti edullisin palvelun tarjoaja. Hankinnan kelpoisuus ja
vahimmaisvaatimukset tayttavien tarjousten kesken vertailukriteerind on halvin hinta.
Vertailuhintana kaytetdan arvioiduilla vuosihankintavolyymeilla painotettuja
kahvilatarjoiluhinnaston hinnoista muodostuvaa kokonaishintaa.

Tarjousten arviointi ja vertailu:

Tarjousten hintapisteet lasketaan siten, etta halvin tarjoushinta saa enimmat hintapisteet ja
muut tarjoushinnat suhteutetaan halvimpaan hintaan (kaavalla: maksimipisteet * halvin
tarjottu hinta / ko. tarjouksen hinta).

Toimittajaksi valitaan eniten pisteitd saanut kokonaistarjous.

Hankintap&atos toimitetaan tiedoksi sdhkopostilla tarjouksen 1ahettdjan tiedoissa olevaan
sahkopostiosoitteeseen. Tata varten tarjoajan lahetystiedoissa tulee olla sahkdpostiosoite,
johon hankintapaatos ja sen taytantdonpanotiedot osoitetaan.

Katso tarkat hankinnan kohteen kriteerit kohdasta Hankinnan kohteen kriteerit.

Erimielisyyksien ratkaiseminen

Mahdolliset sopimuksenaikaiset erimielisyydet pyritdan ratkaisemaan aina ensisijaisesti
keskinaisin neuvotteluin. Mikali neuvotteluissa ei paasta sopimukseen, jatetdan asia
Varsinais-Suomen karajaoikeuden ratkaistavaksi.
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